Субагентский договор № ________

г. Сочи






                                           «____»  ___________2009 г.

ООО «Астрея С»,  в лице директора Титовой Светланы Викторовны, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Агент», с одной стороны,  и _____________________________________________
______________________________________, в лице ______________________________________________,
действующ__   на основании ____________, именуем__ в дальнейшем «Субагент», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора
1.1 Субагент в соответствии с условиями настоящего договора за вознаграждение осуществляет продвижение и реализацию туристского продукта Агента или отдельных туристских услуг, действуя при этом в условиях полной финансовой самостоятельности.

1.2 Выступая от своего имени Субагент приобретает права и становится обязанным по сделкам с третьими лицами, заключает договор на реализацию турпродукта.

1.3. По сделке, совершенной  Субагентом с третьими лицами все права и обязанности принадлежат Субагенту, хотя бы  Агент и был назван в сделке, или вступил с третьим лицом в непосредственные отношения по исполнению этой сделки.

1.4 Стоимость турпродукта, передаваемого для реализации, определяется по действующему на момент продажи ценовому каталогу (Прайс-листу и графику заездов).

1.5. Субагент гарантирует наличие всех разрешений и лицензий, необходимых для осуществления вышеуказанной деятельности.
2. Обязательства сторон.
      Агент обязуется:

2.1 Предоставлять Субагенту перечень и стоимость реализуемого турпродукта.

2.2 Постоянно информировать Субагента об изменениях в программах графиках заездов и стоимости туристского продукта.

2.3 Выплачивать Субагенту комиссионные, размер которых указан в программах.

2.4 Агент несет ответственность за бронирование туров и туристских услуг, составляющих заказанный Субагентом туристский пакет.

      Субагент обязуется:

2.5 Рекламировать туристский продукт Агента за свой счет.

2.6 Информировать потенциальных туристов о графиках заездов,  программах, условиях и сроках оплаты на основании информации предоставленной Агентом, разъяснять туристам условия проведения туров.

2.7 Своевременно и в полном объеме доводить до сведения третьих лиц информацию о потребительских свойствах туристского продукта. Информировать третьих лиц о формальных требованиях, условиях и ограничениях, предъявляемых к ним со стороны Агента, перевозчика, принимающей стороны и т.д 

2.8 Продавать туристский продукт по строго согласованным с Агентом ценам. 
2.9 Оплачивать Агенту приобретенный туристами туристский продукт, после получения подтверждения брони.
3. Условия расчетов.
3.1 Субагент производит реализацию туристского продукта, только после получения подтверждения от Агента, самостоятельно несет все издержки, связанные с реализацией туристского продукта.

3.2 Субагент должен в течение трех банковских дней с момента подтверждения брони оплатить турпродукт по безналичному расчету в рублях, за вычетом комиссионного вознаграждения, но не позднее начала тура.

3.3 Если в указанный срок оплата не произведена заявка аннулируется. 

4.  Отказ от забронированного тура.
4.1Субагент может отказаться от забронированного туристского продукта или отдельных туристских услуг, оплатив Агенту штрафные санкции. 

Размер штрафных санкций:

-при отказе в срок до 15 суток до начала тура до 25% от  общей стоимости  турпакета.

-при отказе в срок от 14 суток до 8 суток до 50% от  общей стоимости  турпакета.

-при отказе в срок от 7 суток до 4 суток до 70% от  общей стоимости  турпакета.

-при отказе менее чем за 4 суток до начала тура: до 100 % от  стоимости  турпакета.

4.2. Отказ от туристского продукта или отдельных туристских услуг может быть произведен только в письменном виде, с подтверждением Агентом о его получении.

5. Ответственность сторон.
5.1 Сторона, не исполнившая или не надлежащим образом исполнившая свои обязательства по настоящему договору, обязана возместить другой стороне причиненные таким не исполнением убытки.

5.2 В случаях, не предусмотренных настоящим договором, имущественная ответственность определяется в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.3 Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное не исполнение своих обязательств по настоящему договору, если их исполнению препятствует чрезвычайное (наводнение, пожары, и т.д.) и непредотвратимое при данных условиях обстоятельства (непреодолимая сила).

5.4 Условия настоящего договора, дополнительных соглашений к нему и иная информация, полученная сторонами в соответствии с договором, конфиденциальны и не подлежат разглашению.

6.  Срок действия настоящего договора.
6.1 Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Агентом  и Субагентом и действует неограниченное время.

6.2 Настоящий договор может быть расторгнут по взаимному согласованию сторон, совершенному в письменной форме за подписью уполномоченных лиц сторон.

7.  Рекламации и порядок рассмотрения претензий.
7.1. При возникновении обоснованной претензии у туристов во время поездки для устранения причин их возникновения следует незамедлительно обратиться к представителю Принимающей стороны.

7.2. Если причину возникновения претензии не удалось немедленно устранить, Субагент имеет право подать претензию Агенту в течение 20 дней с момента окончания поездки, или незамедлительно после подачи претензии туристами. При этом Субагент самостоятельно может распоряжаться суммой, не превышающей вознаграждение соответствующее конкретному туру. 

7.3. К рассмотрению принимаются претензии, поданные в письменном виде и документально подтвержденные. 

7.4. Агент рассмотрит поданную в надлежащем виде претензию в течение 10 дней с момента получения претензии от Субагента.

8.  Разрешение споров.
8.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте данного договора, будут разрешаться путем переговоров на основе действующего законодательства.

8.2. При не урегулировании в процессе переговоров спорных вопросов, споры разрешаются в арбитражном суде в порядке,  установленном действующим законодательством.

9.  Заключительные положения.
9.1.Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны, при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны сторонами или уполномоченными на то представителями сторон.

9.2 Все уведомления и сообщения должны направляться в письменной форме с получением подтверждения об их получении.

9.3 Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством.
9.4 Договор составлен в двух экземплярах, из которых один находится у Агента, второй у Субагента.

10.  Адреса и платежные реквизиты сторон:

Агент:






Субагент:

	ООО «Астрея С»

Фактический адрес: 354000, г.Сочи, ул.Роз,115 «А», офис 4 
Юридический адрес: 354000, г Сочи, ул Красноармейская, 22

тел/факс (8622) 64-49-86  
 ИНН 2320125098 / КПП 232001001
р/с 40702810800000005603 в 

Сочинском филиале 
ОАО АКБ «УРАЛСИБ ЮГ БАНК»
к/с 30101810100000000761
БИК 040396761
Директор ООО «Астрея С»
_____________________/Титова С.В../
	_____________________/__________________/



М.П.




                              М.П
